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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Introduction

تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة تحديات متزايدة في مواكبة التحول الرقمي، في

ظل محدودية الموارد، وتسارع التطورات التقنية، واشتداد المنافسة في الأسواق

.المحلية والعالمية

في هذا السياق، لم يعد التحول الرقمي مجرد خيار تقني، بل أصبح ضرورة استراتيجية

لتعزيز الكفاءة التشغيلية، وتحسين تجربة العملاء، وابتكار نماذج أعمال أكثر مرونة

.واستدامة

،ويتطلب نجاح هذا التحول وجود منظومة حوكمة تضمن توجيه الاستثمارات الرقمية

وإدارة المخاطر، وتحقيق التكامل بين التقنية والأعمال، بما يتناسب مع طبيعة

.وإمكانات الشركات الصغيرة والمتوسطة

إلى تمكين المشاركين من تطبيق ممارسات حوكمة يهدف هذا البرنامج التدريبي

عملية تدعم التحول الرقمي التدريجي، وتعزز قدرة المؤسسات على تحقيق قيمة

.أعمال حقيقية من المبادرات الرقمية
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Target Audience
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✓.أصحاب الشركات الصغيرة والمتوسطة

✓.الرؤساء التنفيذيون

✓.مدراء الإدارات

✓.مدراء تقنية المعلومات

✓.مدراء التحول الرقمي

✓.مدراء العمليات

✓.مسؤولو الابتكار والتطوير

✓.رواد الأعمال
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Learning Objectives
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✓.فهم خصوصية حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

✓.تطوير نماذج عملية لإدارة المبادرات الرقمية وفق أولويات الأعمال

✓.تحسين كفاءة العمليات التشغيلية باستخدام الحلول الرقمية

✓.حوكمة الاستثمارات التقنية بما يحقق أعلى عائد ممكن

✓.تعزيز التكامل بين التقنيات الرقمية والعمليات التشغيلية

✓.بناء آليات فعالة لإدارة البيانات واتخاذ القرار

✓.تطوير ثقافة تنظيمية داعمة للتحول الرقمي

✓.إعداد خطة تنفيذية قابلة للتطبيق للتحول الرقمي المؤسسي
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Outline
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DAY 01

حوكمة التحول الرقمي لنماذج الأعمال في الشركات الصغيرة والمتوسطة

✓

✓.إعادة تصميم نماذج الأعمال باستخدام التقنيات الرقمية

✓.تحديد الفرص الرقمية المناسبة لطبيعة الشركة

✓.مواءمة التحول الرقمي مع استراتيجية النمو

✓.تقييم الجدوى الاقتصادية للمبادرات الرقمية

✓.تطوير نماذج الإيرادات الرقمية

✓.تحسين القدرة التنافسية من خلال الرقمنة

✓.إدارة دورة تطوير الخدمات الرقمية

✓.تحقيق التوازن بين الابتكار والاستدامة المالية
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Outline
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DAY 02

حوكمة العمليات التشغيلية

✓

✓.رقمنة العمليات التشغيلية الأساسية

✓.تبسيط الإجراءات باستخدام الأتمتة

✓.تطوير سير العمل الرقمي

✓.إدارة العمليات منخفضة التكلفة

✓.تحسين سرعة الإنجاز وجودة الأداء

✓.اختيار أدوات التشغيل المناسبة للشركات الصغيرة

✓.تقليل الهدر التشغيلي باستخدام الحلول الرقمية
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Outline
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DAY 03

حوكمة البيانات لدعم نمو الأعمال

✓

✓.بناء ثقافة تعتمد على البيانات

✓.إدارة البيانات التجارية والتشغيلية

✓.تطوير قواعد بيانات موحدة

✓.استخدام تحليلات البيانات لدعم اتخاذ القرار

✓.تحسين جودة البيانات

✓.إعداد مؤشرات تساعد على النمو

✓.حماية البيانات التجارية

✓.الاستفادة من البيانات في تطوير المنتجات والخدمات
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Outline
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DAY 04

حوكمة التقنيات السحابية والحلول الرقمية منخفضة التكلفة

✓

✓.معايير اختيار الحلول السحابية المناسبة

✓.تقييم جودة البرمجيات

✓.إدارة الاشتراكات والخدمات الرقمية

✓.دمج التطبيقات المختلفة

✓.تطوير بيئة عمل رقمية مرنة

✓.تقليل تكاليف البنية التحتية التقنية

✓.إدارة موردي الحلول الرقمية
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Course Outline
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DAY 05

حوكمة النمو الرقمي واستدامة الأعمال

✓

✓.إدارة التوسع الرقمي التدريجي

✓.بناء ثقافة التحسين المستمر

✓.تطوير القدرات الرقمية للعاملين

✓.إدارة التغيير في الشركات الصغيرة

✓.تعزيز الابتكار في بيئة محدودة الموارد

✓.قياس القيمة المتحققة من التحول الرقمي
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حوكمة التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

Aug. 31, 2026 Sept. 4, 2026 5 days 5950.00 $ USA , Texas

Nov. 9, 2026 Nov. 13, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

March 14, 2027 March 18, 2027 5 days 4250.00 $ Qatar , Doha

May 3, 2027 May 7, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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