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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Introduction

أصبحت الوسائل البديلة لحل النزاعات، وفي مقدمتها الوساطة، من الأدوات الفعالة

لحل الخلافات التجارية بعيداً عن المحاكم والتقاضي التقليدي. تهدف هذه الدورة إلى

تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لفهم أساليب تسوية المنازعات البديلة

(ADR)، خاصة الوساطة، وكيفية تطبيقها في بيئات الأعمال المحلية والدولية. كما

تركز الدورة على استراتيجيات الوساطة، وأدوار الأطراف المختلفة، وأساليب التفاوض

للوصول إلى تسويات ناجحة، مع استعراض تطبيقات عملية لمهارات الوسيط ومهارات

.صياغة اتفاقيات التسوية
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Target Audience
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✓.المحامون والمستشارون القانونيون

✓.الوسطاء والمحكمون

✓.مسؤولو الشؤون القانونية وحوكمة الشركات

✓.المديرون التنفيذيون وأصحاب القرار في الشركات

✓.المهتمون بحل النزاعات في بيئة الأعمال
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ABU DHABI: +971 50 412 3294

DUBAI: +971 4 888 6787
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Learning Objectives
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✓.(ADR) التعرف على مفهوم وأساليب حل النزاعات البديلة

✓.فهم مبادئ وإجراءات الوساطة التجارية

✓.تنمية مهارات إدارة وتسوية النزاعات

✓.التمكن من صياغة اتفاقيات التسوية وحمايتها قانونياً

✓.دراسة حالات تطبيقية في الوساطة وحل النزاعات التجارية
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Outline
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Day 01

(ADR) مقدمة في الوسائل البديلة لحل النزاعات

✓

✓.تعريف وأهمية الوسائل البديلة لحل النزاعات

✓.الوساطة، التحكيم، التوفيق :ADR أنواع

✓.مزايا وتحديات الوساطة مقارنة بالتقاضي

✓.الإطار القانوني للوساطة التجارية

ABU DHABI: +971 2 449 6000
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Outline
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Day 02

إجراءات ومراحل الوساطة التجارية

✓

✓.مراحل الوساطة وخطواتها العملية

✓.دور الوسيط وواجباته المهنية

✓.حقوق والتزامات أطراف النزاع أثناء الوساطة

✓.البيئة المثالية للوساطة الفعالة
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Outline
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Day 03

مهارات الوسيط وإدارة الجلسات

✓

✓.مهارات الاتصال والتفاوض في جلسات الوساطة

✓.إدارة النزاعات وبناء الثقة بين الأطراف

✓.استراتيجيات التفاوض في الوساطة

✓.أساليب التغلب على العقبات في الوساطة

ABU DHABI: +971 2 449 6000
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DUBAI: +971 4 888 6787
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Outline

Click Here To vist Course

Day 04

صياغة اتفاقيات التسوية

✓

✓.الأطر القانونية لاتفاقيات التسوية

✓.كيفية صياغة اتفاقية وساطة واضحة وملزمة

✓.أثر الاتفاق على الحقوق والالتزامات المستقبلية

✓.دراسات حالة لصياغة الاتفاقيات
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Course Outline
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Day 05

الوساطة في البيئة الدولية وحل النزاعات عبر الحدود

✓

✓.تطبيقات الوساطة في النزاعات الدولية

✓.الإطار القانوني للوساطة عبر الحدود

✓.معاهدات واتفاقيات الوساطة الدولية (اتفاقية سنغافورة)

✓.نماذج وحالات تطبيقية لمنازعات دولية تم حلها بالوساطة
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الوساطة وحل النزاعات البديلة في الأعمال التجارية

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

Sept. 14, 2026 Sept. 18, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Nov. 23, 2026 Nov. 27, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Dec. 21, 2026 Dec. 25, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi

Jan. 10, 2027 Jan. 14, 2027 5 days 4250.00 $ KSA , Jeddah

May 10, 2027 May 14, 2027 5 days 4950.00 $ Austria , Vienna
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