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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Introduction

في ظل المتغيرات المتسارعة والتحديات المستمرة التي تواجه المؤسسات، أصبحت

الحاجة ملحّة لتطوير الهياكل التنظيمية وتحسين الأداء المؤسسي من خلال تطبيق

مفاهيم ومنهجيات التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة. حيث يساهم التطوير التنظيمي

في تحسين الكفاءة التشغيلية، وزيادة المرونة، وتعزيز ثقافة التغيير، وتحقيق التميز

.المؤسسي

يهدف هذا البرنامج التدريبي المتقدم إلى تمكين المشاركين من فهم الأسس العلمية

والعملية للتطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة المؤسسية، وتعريفهم بأفضل الممارسات

،الحديثة في تحليل الهياكل، وبناء فرق العمل، وتصميم الوظائف، وتحليل الفجوات

.وتطوير النماذج التشغيلية بما يتماشى مع الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة

يتضمن البرنامج منهجيات تحليل الأداء التنظيمي، ومداخل تصميم الهياكل التنظيمية

الفعالة، وتقنيات التحليل والتشخيص، وإدارة التغيير المؤسسي، ويعتمد على تطبيقات

.عملية وحالات دراسية واقعية
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Target Audience
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✓مدراء التطوير المؤسسي والموارد البشرية

✓مسؤولو التخطيط والتنظيم وإعادة الهيكلة

✓مدراء الإدارات والدوائر التنظيمية

✓استشاريوّ الموارد البشرية والتطوير التنظيمي
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Learning Objectives
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فهم المفاهيم الأساسية للتطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة ودورها في تحسين الأداء

.المؤسسي

✓

✓.تشخيص المشكلات التنظيمية وتحديد الفجوات في الهياكل والعمليات

✓.تصميم وتطوير الهياكل التنظيمية بناءً على الأوصاف والمهام الوظيفية

✓.تحليل وتبسيط العمليات التنظيمية لتقليل التكرار وتحسين الكفاءة

✓.إعداد خطط إعادة الهيكلة المؤسسية بناءً على التحليل المنهجي

✓.إدارة التغيير المؤسسي المرتبط ببرامج التطوير وإعادة الهيكلة

✓استخدام الأدوات والنماذج التحليلية الحديثة في التطوير التنظيمي
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Outline
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DAY 01

مدخل إلى التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

✓

✓المفاهيم الأساسية للتطوير التنظيمي

✓الفرق بين التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

✓العوامل التي تؤدي إلى الحاجة لإعادة الهيكلة

✓أهداف وأبعاد التطوير التنظيمي

✓المبادئ الأساسية للتغيير المؤسسي الناجح

✓ورشة عمل: تحليل واقع المؤسسة ومدى جاهزيتها للتغيير
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Outline
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Day 02

تحليل البيئة التنظيمية وتشخيص المشكلات

✓

✓مراحل عملية التشخيص التنظيمي

✓أساليب جمع البيانات: المقابلات، الاستبيانات، الملاحظات

✓أدوات تحليل الفجوات التنظيمية

✓تحليل السياق المؤسسي الداخلي والخارجي

✓مؤشرات ضعف الأداء التنظيمي

✓دراسة حالة: تشخيص فجوات في هيكل تنظيمي حالي
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Outline
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Day 03

تصميم وتطوير الهيكل التنظيمي

✓

✓أنواع الهياكل التنظيمية )الهرمي، الشبكي، المصفوفي، المختلط(

✓المعايير المستخدمة في بناء الهيكل التنظيمي

✓تحديد وتوصيف الوظائف والمهام والمسؤوليات

✓تصميم خطوط السلطة والتبعية والتواصل الإداري

✓موازنة حجم الهيكل مع الاستراتيجية المؤسسية

✓نشاط تطبيقي: تصميم هيكل تنظيمي لوحدة وظيفية
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Outline
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Day 04

إدارة إعادة الهيكلة والتغيير المؤسسي

✓

✓خطوات إعادة الهيكلة: من التحليل إلى التنفيذ

✓إعداد خطة إعادة هيكلة متكاملة

✓الجوانب القانونية والتنظيمية المرتبطة بإعادة الهيكلة

✓إدارة مقاومة التغيير وبناء ثقافة التقبل

✓أدوات الاتصال المؤسسي أثناء مراحل التغيير

✓تمرين: إعداد خطة تواصل لتطبيق إعادة هيكلة تنظيمية
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Course Outline
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Day 05

التطوير المؤسسي المستدام والتقويم

✓

✓أدوات قياس فاعلية الهيكل والتنظيم بعد التغيير

✓مؤشرات أداء التطوير التنظيمي

✓التكامل بين التطوير التنظيمي واستراتيجيات الموارد البشرية

✓التحسين المستمر والتقييم الدوري للهياكل

✓مأسسة التطوير التنظيمي كجزء من الثقافة المؤسسية

✓ورشة ختامية: تقديم مشروع إعادة هيكلة مؤسسي 
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أخصائي التطوير التنظيمي وإعادة الهيكلة

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

June 7, 2027 June 11, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Oct. 5, 2026 Oct. 9, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Dec. 28, 2026 Jan. 1, 2027 5 days 4950.00 $ England , London

Jan. 18, 2027 Jan. 22, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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