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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Introduction

هذا البرنامج التدريبي بهدف إحداث نقلة نوعية في التفكير بوست تقدم شركة

والممارسة داخل إدارات الموارد البشرية، من خلال التركيز على مفاهيم الابتكار

المؤسسي، وتفعيل أساليبه في مختلف عمليات الموارد البشرية. فمع التغيرات

المتسارعة والتحول الرقمي والتحديات المتزايدة، أصبحت الحاجة ملحة لتجاوز

الأساليب التقليدية نحو استراتيجيات إبداعية ترتكز على المرونة والتميز والاستباقية

.في إدارة الكوادر والمواهب

،يركز البرنامج على تمكين المشاركين من فهم الابتكار في سياق الموارد البشرية

وتطبيق منهجيات التفكير التصميمي، وإدارة التغيير بطرق مبتكرة، وتصميم تجارب

عمل جذابة، والاستفادة من التحول الرقمي في بناء بيئات مرنة ومحفزة. كما يعزز

البرنامج ثقافة الإبداع داخل الفرق، ويوفر أدوات عملية لتوليد الأفكار وتحويلها إلى

.حلول ملموسة في مجال التوظيف، والتدريب، وتطوير الأداء، وإدارة المواهب
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Target Audience
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✓.مدراء الموارد البشرية والتطوير المؤسسي                  

✓.مسؤولو التوظيف والتدريب وتحسين بيئة العمل                 

✓.المهتمون بقيادة التغيير والابتكار المؤسسي                  

✓.فرق العمل المعنية برفاهية وتجربة الموظف                 

✓.القادة الطامحون لتجديد أساليب إدارة الكوادر                
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Learning Objectives
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✓.استخدام التفكير التصميمي في حل التحديات البشرية                  

✓.تعزيز ثقافة الإبداع في بيئة العمل                  

✓.تصميم تجربة موظف مبتكرة ومحفزة                  

✓.تطوير مبادرات موارد بشرية غير تقليدية                  

✓.الاستفادة من التكنولوجيا لدعم الابتكار البشري                  

✓.تحليل التحديات التنظيمية بأساليب إبداعية                  

✓.إشراك الموظفين في تحسين بيئة العمل                  

✓.تطبيق أدوات توليد الأفكار وتطوير النماذج الأولية                  

✓.قيادة مبادرات التغيير بشكل مبتكر ومرن                  
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Outline
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DAY 01

مدخل إلى الابتكار في الموارد البشرية

مفاهيم الابتكار المؤسسي

الابتكار في إدارة رأس المال البشري

✓

✓.تعريف الابتكار وأهميته في بيئة العمل                  

✓.الفرق بين التحسين والتجديد والابتكار                 

✓.دور الموارد البشرية كمحفز للتغيير والابتكار                

✓.نماذج الابتكار المؤسسي العالمية                  

✓.التحديات التي تواجه الابتكار داخل الإدارات                 

✓.تطبيق الابتكار في التوظيف والتطوير والتقييم                 

✓.قصص نجاح من شركات عالمية                 

✓.العوامل التي تدعم أو تعيق الابتكار                 

✓.قيادة فرق العمل بأسلوب إبداعي                  

✓.بناء بيئة عمل تشجع على التفكير المختلف                  
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Outline
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Day 02

أدوات التفكير التصميمي وحل المشكلات

(Design Thinking) منهجية التفكير التصميمي

حل المشكلات بأساليب إبداعية

✓

✓.المراحل الخمس للتفكير التصميمي

✓.فهم المستخدم )الموظف( كعنصر مركزي

✓.توليد الأفكار وحلول المشكلات من الداخل

✓.النمذجة الأولية واختبار الحلول

✓.كسر الأنماط الذهنية في الموارد البشرية

✓.دراسة حالات لتحديات واقعية تم حلها ابتكارياً

✓تدريب عملي على تصميم مبادرة ابتكارية.
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Outline
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Day 03

تصميم تجربة الموظف وبيئة العمل الجاذبة

✓

✓.Employee Experience مفهوم تجربة الموظف                  

✓.رحلة الموظف داخل المؤسسة )من التوظيف حتى المغادرة(                  

✓.تصميم بيئة عمل محفزة على الإنجاز والإبداع                  

✓.استخدام التكنولوجيا لتحسين تجربة الموظف                  

✓.بناء ثقافة عمل مرنة وغير بيروقراطية                  

✓.تحسين التواصل الداخلي وتدفق المعلومات                  

✓.)Google, SAP, Zappos( نماذج عالمية في بناء بيئة عمل مبتكرة                  

✓.أدوات قياس تجربة الموظف وتقييمها                 

✓.إشراك الموظفين في تطوير التجربة                  

✓.تطوير استراتيجية الاحتفاظ بالمواهب عبر الابتكار                  
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Outline
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Day 04

التكنولوجيا كأداة للابتكار في الموارد البشرية

التحول الرقمي والابتكار

التفكير الاستراتيجي في توظيف التقنية

✓

✓.العلاقة بين الرقمنة والابتكار في الموارد البشرية

✓.أدوات أتمتة العمليات الروتينية

✓.الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات وتوقع السلوك

✓.المنصات الرقمية لتجربة الموظف

✓.استخدام الواقع الافتراضي والتعلم الذكي

✓.تحديد الفرص الرقمية داخل العمليات البشرية

✓.دمج التكنولوجيا مع الثقافة المؤسسية

✓.تصميم حلول رقمية مبنية على الاحتياج الحقيقي

✓.تحديات الأمن السيبراني والخصوصية

✓.إدارة التغيير المصاحب للتحول الرقمي
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Course Outline

Click Here To vist Course

Day 05

تنفيذ مبادرات الابتكار وتقييم الأثر

✓

✓.إعداد خطة مبادرة ابتكارية داخل الموارد البشرية

✓.Canva, Miro بناء النموذج الابتكاري باستخدام أدوات مثل

✓.تحديد الموارد والشركاء والمسؤولين

✓.عرض مبادرات المشاركين وتقييمها

✓.قياس الأثر العائد على بيئة العمل والأداء

✓.مراجعة التحديات التي قد تواجه التنفيذ

✓.خلق ثقافة الابتكار المستدام

✓.تصميم دليل داخلي للابتكار البشري بالمؤسسة
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تفعيل الابتكار في إدارة الموارد البشرية

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

May 3, 2027 May 7, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Sept. 5, 2027 Sept. 9, 2027 5 days 4250.00 $ KSA , Jeddah

Nov. 16, 2026 Nov. 20, 2026 5 days 4950.00 $ England , London

Jan. 11, 2027 Jan. 15, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Aug. 23, 2027 Aug. 27, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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