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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Introduction

يعُدّ برنامج الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات برنامجًا تنفيذياً متقدمًا موجّهاً

لمدراء العموم والقادة في المستويات العليا ممن يعملون في بيئات ديناميكية وسريعة

،التغيير. ويهدف البرنامج إلى تعزيز قدرة القادة على التفكير بوضوح تحت الضغط

اتخاذ قرارات دقيقة في أوقات عدم اليقين، وقيادة فرق العمل خلال التحديات

.المعقدة والأزمات المؤسسية

يقُدَّم البرنامج بأسلوب استراتيجي متكامل يدمج بين الذكاء العاطفي، والذكاء

الاستراتيجي، والذكاء التكيفي، والذكاء الرقمي، ليزودّ القادة بالأدوات العملية التي

تمكنهم من تحقيق أعلى مستويات الأداء والاستدامة المؤسسية في أشد الظروف

.صعوبة

:يركز البرنامج على تطوير قدرات القائد في

✓.فهم الأنماط السلوكية تحت الضغط وصياغة ردود قيادية فعاّلة

✓.قراءة البيئات عالية التحديات واتخاذ قرارات سريعة وواعية

✓.قيادة الأزمات، وإدارة الغموض، وتوجيه الفرق في مراحل عدم اليقين

✓.بناء مرونة قيادية تحول الأزمات إلى فرص للنمو والابتكار

✓.تعزيز الذكاء العاطفي والذهني والنفسي للقائد التنفيذي في المواقف الحرجة



،كما يمنح البرنامج القادة القدرة على بناء منظومة متكاملة للجاهزية والاستجابة

.وصياغة ثقافة مؤسسية تقود الأداء العالي حتى في أصعب البيئات التشغيلية
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Target Audience
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✓مدراء العموم

✓المدراء التنفيذيون

✓رؤساء القطاعات والإدارات العليا

✓قادة الفرق الاستراتيجية

✓أصحاب القرار في المجالات الحيوية والعملياتية

✓من يتم تأهيلهم لمناصب قيادية عليا في المؤسسات
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Learning Objectives
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امتلاك أدوات تحليل المخاطر والتحديات واتخاذ قرار فعال في البيئات غير

.المستقرة

✓

✓.تطوير نماذج قيادية تمنح المؤسسة مرونة واستجابة سريعة للمتغيرات

✓.التعامل مع الضغوط والأزمات بنضج قيادي وذكاء عاطفي متقدم

✓.تعزيز الثقة والهدوء القيادي أثناء المواقف الصعبة لضمان استمرارية العمل

✓.بناء ثقافة مرنة داخل المؤسسة تدعم الأداء العالي في البيئات عالية التحديات

✓.إدارة فرق العمل بفعالية أثناء الغموض وتقلب المعلومات وسرعة الأحداث

✓.قيادة التغيير والتحول في بيئات تفرض قرارات صعبة ومخاطر عالية

✓.توظيف الذكاء الرقمي والتحليلي في تقييم المواقف واتخاذ القرار

✓.التأثير على أصحاب المصلحة وإدارة التوقعات خلال المواقف الحرجة

✓.تحويل التحديات إلى فرص تطوير مؤسسي مستدام
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Outline
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Day 01

:المحور الأول: الذكاء القيادي واستيعاب البيئات عالية التحديات

:المحور الثاني: تحليل التحديات واتخاذ القرار في البيئات المعقدة

✓

✓ماهية البيئات عالية التحديات وخصائصها التنظيمية والسلوكية

✓الذكاء القيادي: المفهوم، الأسس، والمهارات الأساسية

✓أنماط القيادة تحت الضغط وديناميكيات اتخاذ القرار

✓التقلبّ – عدم اليقين – التعقيد – الغموض VUCA قيادة المؤسسة في بيئات

✓(Risk Matrix – Heat Maps – Rapid Assessment) أدوات التحليل القيادي للمخاطر والضغوط

✓التفكير الاستراتيجي في المواقف الطارئة

✓القرار العميق – نموذج القرار الهادئ vs اتخاذ القرار السريع

✓إدارة الأولويات وسط الفوضى وسرعة الأحداث

✓بناء سيناريوهات بديلة وخطط مرنة للتعامل مع المتغيرات
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Outline
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Day 02

:المحور الثالث: القيادة في أوقات الأزمات وإدارة الغموض

 :المحور الرابع: الذكاء العاطفي والذهني في المواقف عالية الضغط

✓

✓نماذج عالمية لإدارة الأزمات والجاهزية المؤسسية

✓بناء غرف القيادة واتخاذ القرار خلال الأزمات

✓التعامل مع نقص المعلومات وتضاربها

✓إدارة أصحاب المصلحة والاتصال القيادي خلال الأزمات

✓استراتيجيات السيطرة على الموقف والحد من التصعيد

✓الوعي الذاتي التنفيذي في البيئات الحساسة

✓إدارة الضغوط النفسية واتزان القائد في أوقات التغيير

✓الذكاء العاطفي كأداة للسيطرة على التوتر التنظيمي

✓تعزيز القدرة الذهنية ومهارات التركيز واتخاذ القرار

✓التواصل القيادي المؤثر أثناء الضغوط والتحديات
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Outline
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Day 03

 :المحور الخامس: بناء المرونة المؤسسية وتحويل التحديات إلى فرص

:المحور السادس: قيادة الفرق عالية الأداء تحت الضغط

✓

✓وركائزها (Organizational Resilience) مفهوم المرونة المؤسسية

✓بناء ثقافة عالية القدرة على التكيف

✓تمكين الفرق ورفع قدرة المؤسسة على الاستجابة السريعة

✓الابتكار في البيئات قصيرة الوقت وعالية المخاطر

قيادة التعافي المؤسسي بعد الأزمات Post-Crisis Growth✓

✓التمكين والتحفيز في أصعب الظروف

✓رفع الروح المعنوية وتعزيز الالتزام في البيئات الصعبة

✓بناء الثقة والتعاون بين الفرق رغم التحديات

✓إدارة النزاعات واتخاذ القرار الجماعي في البيئات المشحونة

✓تعزيز الفعالية التنفيذية أثناء الذروة التشغيلية
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Outline
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Day 04

:المحور السابع: الذكاء الرقمي والتحليلي في دعم القيادة المتقدمة

✓

✓دور البيانات والتحليلات في اتخاذ القرار تحت الضغط

✓المؤشرات الحيوية للجاهزية المؤسسية في البيئات الحساسة

✓الأدوات الرقمية الداعمة للقائد في إدارة المخاطر

✓الذكاء الاصطناعي كوسيلة لتحسين التوقعات واتخاذ القرار

✓تقييم السيناريوهات الرقمية وتخطيط الاستجابة الفعالة
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Course Outline
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Day 05

:المحور الثامن: صناعة القائد القادر على قيادة المستقبل رغم التحديات

✓

✓القائد كمنظومة ومرجع للاستقرار المؤسسي

✓بناء بصمة قيادية في البيئات المعقدة

✓إدارة السمعة القيادية أثناء وبعد التحديات

✓تطوير منظور قيادي طويل المدى رغم الظروف المتغيرة

✓القيادة المُلهمة وصناعة الأثر المستدام
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الذكاء القيادي في البيئات عالية التحديات

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

May 3, 2027 May 7, 2027 5 days 4950.00 $ Italy , Milan

July 19, 2027 July 23, 2027 5 days 5950.00 $ switzerland , Geneva

Jan. 18, 2027 Jan. 22, 2027 5 days 4950.00 $ Spain , Madrid

May 3, 2027 May 7, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi

July 19, 2027 July 23, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Oct. 17, 2027 Oct. 21, 2027 5 days 4250.00 $ Bahrain , Manama
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