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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Course Introduction

في ظل العولمة وتزايد فرق العمل متعددة الجنسيات، أصبحت القدرة على فهم

الاختلافات الثقافية والتعامل معها بوعي مهني من المهارات الأساسية لنجاح الأفراد

والمؤسسات. سوء الفهم الثقافي قد يؤدي إلى توتر العلاقات، وضعف التعاون، وتراجع

.الأداء

يهدف هذا البرنامج إلى تعزيز الذكاء الثقافي لدى المشاركين، وتمكينهم من التفاعل

بفعالية واحترام مع زملاء وشركاء من خلفيات ثقافية متنوعة، بما يدعم بيئة عمل

.متجانسة ومنتجة
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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Target Audience
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✓.الموظفون في الشركات والمؤسسات متعددة الجنسيات

✓.القيادات الإدارية وقادة الفرق المتنوعة ثقافياً

✓.العاملون في بيئات عمل دولية أو افتراضية

✓.الموظفون الذين يتعاملون مع شركاء أو عملاء من ثقافات مختلفة
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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Learning Objectives
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✓.فهم مفهوم الذكاء الثقافي وأبعاده في بيئة العمل

✓.إدراك تأثير الثقافة على السلوك، والتواصل، واتخاذ القرار

✓.التفاعل بفعالية مع اختلاف القيم والعادات المهنية

✓.تجنب سوء الفهم والصراعات الناتجة عن الاختلافات الثقافية

✓.تعزيز التعاون والعمل الجماعي في بيئات متعددة الجنسيات
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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Course Outline

Click Here To vist Course

DAY 01

أساسيات الذكاء الثقافي وفهم الاختلافات

✓

✓.مفهوم الذكاء الثقافي وأهميته في بيئات العمل العالمية

✓.أبعاد الثقافة وتأثيرها على السلوك المهني

✓.الاختلافات الثقافية في التواصل وأساليب العمل

✓.القيم، الوقت، السلطة، والعمل الجماعي عبر الثقافات

✓.التحديات الشائعة في بيئات العمل متعددة الجنسيات

✓.تطبيق عملي: تحليل مواقف عمل ناتجة عن اختلافات ثقافية
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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Course Outline
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Day 02

تطبيق الذكاء الثقافي في بيئة العمل

✓

✓.تكييف أسلوب التواصل وفق الخلفيات الثقافية المختلفة

✓.إدارة الاختلافات الثقافية داخل فرق العمل

✓.بناء الثقة والاحترام المتبادل في بيئة متعددة الثقافات

✓.التعامل مع سوء الفهم والصراعات الثقافية بوعي مهني

✓.تعزيز التعاون والإنتاجية في فرق العمل الدولية

✓.ورشة تطبيقية: وضع ممارسات عملية لتعزيز الذكاء الثقافي في بيئة العمل
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الذكاء الثقافي في بيئات العمل متعددة الجنسيات

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

March 15, 2027 March 16, 2027 2 days 3250.00 $ UAE , Abu Dhabi

April 26, 2027 April 27, 2027 2 days 3250.00 $ UAE , Dubai

Aug. 1, 2027 Aug. 2, 2027 2 days 3250.00 $ Bahrain , Manama

Oct. 18, 2027 Oct. 19, 2027 2 days 3250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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