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السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Course Introduction

يمثلّ السلوك المهني وأخلاقيات العمل حجر الأساس في بناء بيئة عمل مستقرة

وفعاّلة، تقوم على الاحترام المتبادل، والمسؤولية، والنزاهة. إن التزام الأفراد بالمعايير

السلوكية والأخلاقية لا ينعكس فقط على جودة الأداء الفردي، بل يسهم في تعزيز

.الثقة المؤسسية، وتحسين العلاقات المهنية، ودعم سمعة المنظمة داخلياً وخارجياً

يركزّ هذا البرنامج على ترسيخ المفاهيم المهنية والأخلاقية، وتوضيح السلوكيات

.المتوقعة، وتعزيز الوعي بالمسؤولية الوظيفية في مختلف المواقف العملية
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السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Target Audience
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✓.الموظفون في مختلف المستويات الوظيفية

✓.القيادات الإشرافية والإدارية

✓.الموظفون الجدد

✓.العاملون في الجهات التي تتطلب مستوى عالياً من الالتزام المهني
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السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Learning Objectives
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✓.فهم مفهوم السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

✓.التمييز بين السلوكيات المهنية وغير المهنية في السياق الوظيفي

✓.الالتزام بالقيم الأخلاقية في التعاملات اليومية

✓.التعامل مع المواقف المهنية الحساسة وفق ضوابط أخلاقية واضحة

✓.المساهمة في خلق بيئة عمل قائمة على الاحترام والانضباط

ABU DHABI: +971 2 449 6000

ABU DHABI: +971 50 412 3294

DUBAI: +971 4 888 6787

KSA: +966 56 416 0617

EGYPT: +20 127 111 1770

https://boostorg.com/courses/PERDEVAR/3117
https://boostorg.com/courses/PERDEVAR/3117


السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Course Outline
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DAY 01

السلوك المهني في بيئة العمل

✓

✓.مفهوم السلوك المهني وأهميته المؤسسية

✓.القيم المهنية الأساسية )الاحترام، الالتزام، المسؤولية، الانضباط(

✓.السلوكيات الإيجابية المتوقعة في بيئة العمل

✓.الممارسات غير المهنية وتأثيرها على الأداء وبيئة العمل

✓.آداب التواصل والتعامل الوظيفي

✓.تطبيق عملي: تحليل مواقف سلوكية من واقع العمل
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السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Course Outline
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Day 02

أخلاقيات العمل والمسؤولية الوظيفية

✓

✓.مفهوم أخلاقيات بيئة العمل وأبعادها المؤسسية

✓.النزاهة، الأمانة، والشفافية في الأداء الوظيفي

✓.التعامل الأخلاقي مع الضغوط المهنية وتعارض المصالح

✓.المسؤولية الفردية والجماعية في الالتزام الأخلاقي

✓.دور الموظف في تعزيز ثقافة أخلاقيات العمل

✓.ورشة تطبيقية: تحديد ممارسات عملية لدعم السلوك المهني والأخلاقيات داخل المؤسسة
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السلوك المهني وأخلاقيات بيئة العمل

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

March 15, 2027 March 16, 2027 2 days 3250.00 $ UAE , Dubai

April 12, 2026 April 13, 2026 2 days 3250.00 $ Bahrain , Manama

July 27, 2026 July 28, 2026 2 days 3250.00 $ UAE , Dubai

Oct. 26, 2026 Oct. 27, 2026 2 days 3250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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