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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Introduction

في ظل تزايد الكوارث الطبيعية والأزمات الصناعية والمخاطر غير التقليدية، أصبحت

قدرة المؤسسات على الاستعداد للطوارئ وإدارة الكوارث الكبرى عنصرًا أساسياً

لضمان استمرارية الأعمال وحماية الأرواح والممتلكات والموارد الحيوية.وتتطلب هذه

،المسؤولية قيادات تمتلك رؤية استراتيجية، وقدرة على اتخاذ القرار تحت الضغط

وإدارة الموارد والفرق بكفاءة، والتنسيق الفعال مع مختلف الجهات المعنية أثناء

.الأزمات

هذا البرنامج التدريبي شركة بوست للاستشارات والتدريب من هنا، صممت

المتقدم لتطوير القيادات والمسؤولين عن إدارة الطوارئ والكوارث، من خلال

تزويدهم بالمعارف والمهارات اللازمة للتخطيط الاستراتيجي، وإدارة الاستجابة، وقيادة

فرق الطوارئ، والتنسيق بين الجهات المختلفة، وتعزيز الجاهزية المؤسسية، بما

يتوافق مع أفضل الممارسات الدولية في إدارة الكوارث والطوارئ واستمرارية

.الأعمال
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Target Audience
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✓ .القيادات التنفيذية

✓ .مدراء إدارات الطوارئ والأزمات

✓ .مدراء الأمن والسلامة

✓ .مسؤولو استمرارية الأعمال

✓ .مدراء العمليات

✓ .أعضاء فرق إدارة الطوارئ والأزمات

✓ .القيادات الحكومية والعاملون في القطاعات الحيوية
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Learning Objectives
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✓ .تطبيق المبادئ الحديثة لقيادة وإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

✓ .إعداد خطط متكاملة للاستعداد والاستجابة والتعافي من الكوارث

✓ .قيادة فرق الطوارئ واتخاذ القرارات الفعالة في البيئات عالية المخاطر

✓ .تنسيق الجهود بين الجهات الداخلية والخارجية أثناء إدارة الأزمات

✓ .إدارة الموارد والمعلومات والاتصالات خلال مراحل الطوارئ المختلفة

✓ .تعزيز جاهزية المؤسسة واستدامة أعمالها في مواجهة الكوارث
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Outline
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DAY 1

القيادة الاستراتيجية لإدارة الكوارث والطوارئ

المفاهيم الحديثة لإدارة الكوارث والطوارئ

تقييم المخاطر والاستعداد المؤسسي

✓

✓ .التعرف على أنواع الكوارث والطوارئ وخصائصها وتأثيراتها

✓ .استيعاب دورة إدارة الكوارث ومراحلها المختلفة

✓ .توضيح دور القيادة الاستراتيجية في تعزيز الجاهزية المؤسسية

✓ .تحليل المخاطر والتهديدات المحتملة وتحديد أولوياتها

✓ .تقييم جاهزية المؤسسة للاستجابة للطوارئ

✓ .بناء خطط استباقية للوقاية والاستعداد
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Outline
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DAY 2

التخطيط وقيادة الاستجابة للطوارئ

إعداد خطط الطوارئ وإدارة الموارد

إدارة عمليات الاستجابة الميدانية

✓

✓ .إعداد خطط الاستجابة للطوارئ وفق السيناريوهات المحتملة

✓ .تحديد الموارد البشرية والمادية وآليات تعبئتها

✓ .توزيع الأدوار والمسؤوليات داخل فرق الطوارئ

✓ .قيادة فرق الاستجابة أثناء الحوادث الكبرى

✓ .تنسيق العمليات بين الجهات المعنية ومراكز القيادة

✓ .إدارة المعلومات والاتصالات خلال مراحل الاستجابة
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Outline
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DAY 3

إدارة العمليات واتخاذ القرار أثناء الكوارث

القيادة واتخاذ القرار تحت الضغط

إدارة الفرق والتنسيق متعدد الجهات

✓

✓ .تطبيق أساليب اتخاذ القرار في البيئات الحرجة

✓ .إدارة الأولويات والموارد أثناء الكوارث واسعة النطاق

✓ .التعامل مع التحديات التشغيلية والمتغيرات المفاجئة

✓ .قيادة فرق متعددة التخصصات في حالات الطوارئ

✓ .تعزيز التعاون بين الجهات الحكومية والخاصة

✓ .إدارة الاتصال والتنسيق مع أصحاب المصلحة
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Outline
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DAY 4

التعافي واستمرارية الأعمال وتحسين الأداء

إدارة مرحلة التعافي واستعادة العمليات

تقييم الأداء والتحسين المستمر

✓

✓ .وضع خطط التعافي وإعادة تشغيل العمليات الحيوية

✓ .تقييم الأضرار وتحديد أولويات استعادة الخدمات

✓ .دعم استمرارية الأعمال بعد انتهاء الطوارئ

✓ .مراجعة كفاءة الاستجابة وتحليل النتائج

✓ .توثيق الدروس المستفادة وتحسين الخطط المستقبلية

✓ .تطوير مؤشرات الأداء لرفع مستوى الجاهزية
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Course Outline
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DAY 5

الحوكمة والجاهزية المستقبلية لإدارة الكوارث

حوكمة إدارة الكوارث والطوارئ

مستقبل إدارة الكوارث والطوارئ

✓

✓ .تطبيق مبادئ الحوكمة في إدارة الطوارئ والكوارث

✓ .تعزيز الامتثال للسياسات والتشريعات والمعايير ذات العلاقة

✓ .بناء منظومة مؤسسية تدعم الاستعداد والاستجابة المستدامة

✓ .توظيف التقنيات الحديثة والذكاء الاصطناعي في التنبؤ وإدارة الطوارئ

✓ .تطوير استراتيجيات مرنة لمواجهة المخاطر الناشئة والكوارث المستقبلية

✓ .بناء ثقافة مؤسسية تعزز المرونة والجاهزية والاستدامة
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القيادة المتقدمة لإدارة الكوارث والطوارئ الكبرى

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

Sept. 14, 2026 Sept. 18, 2026 5 days 4950.00 $ England , London

March 29, 2027 April 2, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi

May 30, 2027 June 3, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

Nov. 29, 2026 Dec. 3, 2026 5 days 4250.00 $ Bahrain , Manama
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