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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Introduction

،يشهد عالم الموارد البشرية تحوً� جذرياً نتيجة التطور السريع في التقنيات الرقمية

حيث لم تعد إدارات الموارد البشرية تعتمد على النظم التقليدية لإدارة الموظفين، بل

أصبحت تقود مبادرات التحول المؤسسي من خلال توظيف التقنيات الذكية، وتحليل

البيانات، وأتمتة العمليات، وتعزيز تجربة الموظف، ودعم اتخاذ القرار المبني على

المعلومات. وأصبحت المؤسسات التي تستثمر في التحول الرقمي للموارد البشرية

أكثر قدرة على رفع الكفاءة التشغيلية، وتحسين جودة الخدمات، واستقطاب

.الكفاءات، وتعزيز المرونة المؤسسية في مواجهة التغيرات المتسارعة

التحول الرقمي للموارد برنامج بوست للاستشارات والتدريب ويقدم

الذي يهدف إلى تمكين المشاركين من بناء رؤية متكاملة للتحول الرقمي ،البشرية

داخل إدارات الموارد البشرية، وتطوير العمليات والسياسات بما يتوافق مع البيئة

،الرقمية، وا�ستفادة من التقنيات الحديثة في تحسين الأداء، وتعزيز تجربة الموظف

ودعم التخطيط ا�ستراتيجي للقوى العاملة. كما يركز البرنامج على بناء خارطة تحول

عملية ومستدامة، تربط بين التكنولوجيا والموارد البشرية وأهداف المؤسسة، بما

يسهم في رفع كفاءة رأس المال البشري وتحقيق التميز المؤسسي
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Target Audience
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✓.مديرو الموارد البشرية

✓.مسؤولو التحول الرقمي

✓.مسؤولو التطوير التنظيمي

✓.(HRIS) مسؤولو نظم الموارد البشرية
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Learning Objectives
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✓.فهم متطلبات التحول الرقمي في الموارد البشرية

✓.إعادة تصميم عمليات الموارد البشرية وفق المنهجيات الرقمية

✓.توظيف الأنظمة والتقنيات الحديثة في تحسين الأداء

✓.تطوير تجربة الموظف في البيئة الرقمية

✓.استخدام البيانات لدعم قرارات الموارد البشرية

✓.بناء استراتيجية تحول رقمي مستدامة

✓.إعداد خارطة طريق للتحول الرقمي في الموارد البشرية
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Outline
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DAY 1

أسس التحول الرقمي في الموارد البشرية

فهم التحول الرقمي

تقييم الجاهزية الرقمية

✓

✓ .مفهوم التحول الرقمي في الموارد البشرية

✓ .دوافع ومتطلبات التحول

✓ .أثر الرقمنة على مستقبل الموارد البشرية

✓ .قياس مستوى النضج الرقمي

✓ .تحليل الفجوات الحالية

✓ .تحديد أولويات التحول
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Outline
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DAY 2

إعادة تصميم عمليات الموارد البشرية

رقمنة دورة حياة الموظف

تطوير الخدمات الرقمية

✓

✓ .رقمنة ا�ستقطاب والتوظيف

✓ .تطوير عمليات إدارة الأداء

✓ .تحسين التعلم والتطوير الرقمي

✓ .تبسيط إجراءات الموارد البشرية

✓ .أتمتة العمليات المتكررة

✓ .تحسين جودة الخدمات الداخلية
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Outline
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DAY 3

تشغيل الموارد البشرية الرقمية

البيانات والتحليلات

التقنيات والمنصات الحديثة

✓

✓ .بناء مؤشرات رقمية للموارد البشرية

✓ .تحليل بيانات رأس المال البشري

✓ .دعم اتخاذ القرار بالتحليلات

✓ .أنظمة إدارة الموارد البشرية الرقمية

✓ .التكامل بين الأنظمة المختلفة

✓ .توظيف الحلول الذكية في العمليات اليومية
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Outline
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DAY 4

قيادة استراتيجية التحول الرقمي

بناء استراتيجية التحول

إدارة التغيير الرقمي

 .معالجة مقاومة التغيير

✓

✓ .مواءمة التحول مع استراتيجية المؤسسة

✓ .تحديد المبادرات الرقمية ذات الأولوية

✓ .إدارة برامج التحول

✓ .تعزيز تبني الحلول الرقمية

✓ .تمكين القيادات والعاملين
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Course Outline
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DAY 5

استدامة التحول الرقمي

الحوكمة وقياس الأداء

خارطة المستقبل

✓

✓ .حوكمة المبادرات الرقمية

✓ .قياس أثر التحول على الأداء

✓ .إدارة المخاطر الرقمية

✓ .تطوير خطة التحسين المستمر

✓ .استشراف مستقبل الموارد البشرية الرقمية

✓ .إعداد خارطة طريق للتحول المستدام
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التحول الرقمي للموارد البشرية

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

Dec. 21, 2026 Dec. 25, 2026 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai

March 21, 2027 March 25, 2027 5 days 4250.00 $ Bahrain , Manama

May 31, 2027 June 4, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi

Aug. 30, 2027 Sept. 3, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi
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