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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Introduction

لم تعد بيئة العمل تقتصر على المكاتب والتجهيزات والأنظمة الإدارية، بل أصبحت

منظومة متكاملة تؤثر بصورة مباشرة في سلوك العاملين، ومستوى تفاعلهم، وقدرتهم

على الابتكار، وجودة أدائهم اليومي. وقد أثبتت ممارسات علم النفس التنظيمي أن

،تصميم بيئة عمل صحية ومحفزة يسهم في رفع الإنتاجية، وتعزيز الانتماء المؤسسي

وتحسين جودة التعاون، وتقليل الضغوط والصراعات الوظيفية، مما يجعل الاستثمار

.في الجوانب النفسية والتنظيمية أحد أهم عوامل نجاح المؤسسات الحديثة

سيكولوجية بيئة العمل برنامج بوست للاستشارات والتدريب يقدم

الذي يهدف إلى تمكين المشاركين من فهم العوامل ،والإنتاجية المؤسسية

،النفسية والسلوكية المؤثرة في بيئة العمل، وتوظيفها لبناء ثقافة تنظيمية إيجابية

.وتعزيز الدافعية، وتحسين العلاقات المهنية، ورفع مستويات الأداء الفردي والجماعي

،كما يتناول البرنامج أفضل الممارسات في تصميم بيئات عمل تدعم الرفاه الوظيفي

وتزيد من مستويات الالتزام والإبداع، وتسهم في تحقيق التوازن بين احتياجات الأفراد

.وأهداف المؤسسة، بما يعزز استدامة الأداء المؤسسي
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Target Audience
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✓.مديرو الموارد البشرية

✓.مديرو الإدارات ورؤساء الأقسام

✓.مسؤولو التطوير التنظيمي

✓.قادة فرق العمل

ABU DHABI: +971 2 449 6000

ABU DHABI: +971 50 412 3294

DUBAI: +971 4 888 6787

KSA: +966 56 416 0617

EGYPT: +20 127 111 1770

https://boostorg.com/courses/HRMAR/3594
https://boostorg.com/courses/HRMAR/3594


سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Learning Objectives
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✓.فهم تأثير العوامل النفسية في بيئة العمل

✓.بناء بيئات عمل تعزز الدافعية والإنتاجية

✓.تحسين العلاقات المهنية والتعاون بين العاملين

✓.تطبيق مبادئ علم النفس التنظيمي في إدارة فرق العمل

✓.تعزيز الرفاه الوظيفي وتقليل الضغوط المهنية

✓.دعم ثقافة تنظيمية إيجابية ومحفزة

✓.إعداد خطة لتطوير بيئة العمل بما يحقق أداءً مستدامًا
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Outline
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DAY 1

فهم سيكولوجية بيئة العمل

مدخل إلى علم النفس التنظيمي

تحليل المناخ التنظيمي

✓

✓ .مفهوم سيكولوجية بيئة العمل

✓ .العوامل النفسية المؤثرة في السلوك الوظيفي

✓ .العلاقة بين بيئة العمل والأداء المؤسسي

✓ .خصائص بيئة العمل الإيجابية

✓ .اكتشاف العوامل المؤثرة في رضا العاملين

✓ .تشخيص التحديات النفسية داخل المؤسسة
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Outline
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DAY 2

الدافعية والطاقة الإيجابية في العمل

بناء بيئة محفزة

 .تعزيز الدافعية الداخلية للعاملين    •

 .دعم الشعور بالإنجاز والانتماء    •

 .تطوير ممارسات التحفيز الحديثة    •

تعزيز الرفاه الوظيفي

 .تحقيق التوازن بين الأداء والرفاه    •

 .الحد من الضغوط والإجهاد المهني    •

 .دعم الصحة النفسية في بيئة العمل    •

✓
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Outline
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DAY 3

العلاقات الإنسانية والإنتاجية

بناء علاقات عمل صحية

إدارة السلوكيات التنظيمية

✓

✓ .تعزيز الثقة والتعاون بين العاملين

✓ .تحسين التواصل المهني

✓ .إدارة التنوع والاختلافات الفردية

✓ .التعامل مع السلوكيات السلبية

✓ .تعزيز السلوكيات الإيجابية

✓ .ترسيخ ثقافة الاحترام والمسؤولية
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Outline
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DAY 4

تصميم بيئة عمل داعمة للأداء

القيادة وتأثيرها على المناخ التنظيمي

تطوير بيئة العمل

✓

✓ .دور القيادة في تشكيل بيئة العمل

✓ .دعم المشاركة والتمكين

✓ .بناء ثقافة تنظيمية إيجابية

✓ .تحسين تجربة العاملين اليومية

✓ .إزالة العوائق المؤثرة في الإنتاجية

✓ .تعزيز المرونة التنظيمية
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Course Outline
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DAY 5

استدامة الإنتاجية المؤسسية

قياس أثر بيئة العمل

إعداد خارطة تطوير بيئة العمل

✓

✓ .مؤشرات المناخ التنظيمي

✓ .تقييم مستويات الدافعية والإنتاجية

✓ .قياس أثر المبادرات التطويرية

✓ .تحديد أولويات التحسين

✓ .إعداد خطة لبناء بيئة عمل مستدامة

✓ .تطوير منظومة تدعم الأداء والتميز المؤسسي
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سيكولوجية العمل والإنتاجية المؤسسية

Confirmed Sessions

FROM TO DURATION FEES LOCATION

Dec. 6, 2026 Dec. 10, 2026 5 days 4250.00 $ Qatar , Doha

Jan. 4, 2027 Jan. 8, 2027 5 days 4950.00 $ France , Paris

April 26, 2027 April 30, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Abu Dhabi

Sept. 27, 2027 Oct. 1, 2027 5 days 4250.00 $ UAE , Dubai
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